Телефоны горячих линий
Уважаемые учащиеся, их родители (законные представители)!
В случаях, когда действия руководства и других сотрудников образовательной организации нарушают ваши права и законные интересы (нарушение правил приёма в образовательную организацию, факты незаконных сборов денежных средств с родителей) вы можете позвонить по телефонам горячих линий или обратиться в электронную приёмную.
Федеральный уровень
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека Горячая линия – 8-800-707-6177 (Время работы: с 10-00 до 17-00, перерыв с 12-00 до 12-45. Звонок бесплатный)
Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки: Электронная приёмная –http://obrnadzor.gov.ru
МВД России: Электронная приёмная – http://112.ru
Пензенская область
"Горячая линия" по вопросам незаконных сборов денежных средств в общеобразовательных организациях: 
· 8-8412- 55-30-92 - Кирсанов Алексей Сергеевич, начальник Управления образовательной политики общего образования;
· 8-8412- 55-37-54 - приемная Министра образования;
· 8-8412-32-57-12 - Чуркина Юлия Михайловна, начальник Управления по надзору и контролю в сфере образования.
Уважаемые родители!
 Администрация МБОУ СОШ № 37 г. Пензы сообщает номера телефонов  «Горячей линии» по вопросам незаконных сборов денежных средств в общеобразовательных организациях
· приемная начальника Управления образования города Пензы, тел. 8 (8412) 56-02-20
· Фрольцова Татьяна Александровна — заместитель начальника отдела общего образования, тел. 56-02-51
· Чернова Елена Николаевна — начальник отдела дошкольного образования, тел. 56-15-00
Содержание и обслуживание зданий, помещений и территории школы, оборудования, содержание персонала, а также закупка материалов и оборудования для обучающихся и работников школы, в том числе учебников, производится за счет средств школы.
При выявлении фактов сбора денежных средств, прошу Вас, незамедлительно сообщать на адрес электронной почты школы:  school37@guoedu.ru, 
[bookmark: _GoBack]c уважением директор МБОУ СОШ №37 г. Пензы Агапова Ирина Сергеевна.

